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Moniosaajat-hanke

* Moniosaajat — Sote-jarjestot tulevaisuuden tekijoina -hanke
on Humanistisen ammattikorkeakoulun ja Kuntoutussaation
kolmivuotinen Euroopan unionin osarahoittama, ESR+-
rahoitteinen hanke (2023-2025).

* Tavoitteena hankkeessa on vahvistaa sosiaali- ja terveysalan
jarjestojen osaamista ja lisata tyovallnelta jarjestojen
oman toiminnan kehittamiseen osana uusia
nyvinvointialueita.

- Hankkeen toiminta-alue on Kanta-Hame ja Uusimaa.
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Hankkeen arvioinnin toteuttaminen

- Hankkeen arviointi toteutettiin hankkeen sisaisena toimintana, Kuntoutussaatio
vastasi arviointiosuudesta.

« Hankkeessa arvioinnissa yhdistyivat seka toiminnan tulosten ja vaikutusten
arviointi seka kehittava arviointi.
- Kehittava arviointi kulki hankkeen sisalla koko toteutusajan, tarjoten saannollista
palautetta toimintojen kehittamiseen ja tietoa suunnittelun ja hankehenkiloston

oppimisen tueksi.

« Tulosten ja vaikutusten arvioinnissa keskityttiin hankkeen aikaansaamiin )
muutoksiin kohderyhmassa. Muutosta tarkasteltiin seka henkilokohtaisena etta
arjestokohtaisena muutoksena. Saatua arviointitietoa peilattiin 3

ankehakemuksessa asetettuihin tavoitteisiin, tuloksiin ja vaikutuksiin.

- Hankkeen arviointi perustui hankehakemuksen lisaksi hankkeen _
kaynnistamisvaiheessa mallinnettuun vaikutusketjuun toiminnan aikkaansaamasta

muutoksesta kohderyhman osaamisessa seka tehtyyn arviointisuunnitelmaan
arvioinnin toteuttamisesta. Suunnitelmaa paivitettiin ja tarkennettiin hankkeen

alkana tarpeen mukaan.

* Arviointityota haastoi varsin runsas muutostarpeiden, tulosten ja vaikutusten maara
hakemuksessa. Asioita konkretisoitiin arvioinnin kaytannon toteutuksessa. %
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Tiedonkeruun toteuttaminen ja tulosten
raportointi

* Arviointia varten kerattiin seka maarallista etta laadullista tietoa.

* Arviointitietoa kerattiin:

Tyopajoihin, koulutuksiin ja kehittamisprosesseihin osallistujilta systemaattisesti kyselylomakkeilla.
Hanketiimiltd sdanndllisesti strukturoidulla arviointikeskustelulla n. puolivuosittain (itsearviointipohja).

Ohjausryhman jasenilta arviointikeskusteluna saannollisesti ohjausryhman kokouksissa (kysymykset
keskustelun tukena, yhteensa 4 kertaa).

Kehittamisprosessien osalta toteutettiin myos tyoparien itsearviointi ja dokumenttianalyysi naista
muistiinpanoista.

Osallistujamaaria ja toimintoja tilastoitiin ja laskettiin raporttiin toiminnoittain.
Lisaksi henkildseurantaa tehtiin Eura2021-jarjestelmaan, mista vastasi Humak.

» Arviointiraportin alustavia tuloksia tarkasteltiin hankkeen ohjausryhman kokouksessa lokakuussa 2025 ja
hanketiimin kanssa marraskuussa 2025.

« Tama arviointiraportin painotuksena on hankkeen tulosten ja vaikutusten arviointi
toimintamuodoittain seka koko hankkeen nakokulmasta.

« Kerattya arviointitietoa hyodynnettiin hankkeen aikana toiminnan suunnittelussa ja toteutuksessa ja niihin

liittyvat dokumentit on tallennettu hankkeen arkistoihin.
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Hankkeen tavoitteet

Hankkeen tavoitteet tiivistetysti hankehakemuksesta:

Hankkeen tavoitteena on, etta hankealueen sotejarjestoilla on valineita edistaa moninaisuutta
ja osaamisen kehittamista toimijalahtoisesti ja kestavasti.

Hanke lisaa jarjestoissa toimivien ihmisten, kuten tyontekijoiden, luottamusjohdon, aktiivien ja
{asen!?ton, osaamista. Tama tukee heidan tyoelamataitojaan seka jatkuvan oppimisen
arpeitaan.

Hankkeella tuetaan sen kohderyhmien valityksella jarjestdjen tulevaisuuslukutaitoa ja kykya
vastata tulevaisuuden haasteisiin.

Hankkeella vahvistetaan jarjestojen muutosjoustavuutta kansalaistoiminnan toteuttajana ja
vaikuttajana, yhteiskunnallisen resilienssin vahvistajana seka palveluiden tuottajana.

Hankkeessa edistetaan siis seka yksilotason osaamisen kehittymista etta jarjestojen

organisaatiotason osaamista tukea oppimista, moninaisuutta, osaamisen tunnistamista ja
muutosjohtajuutta.

Lahtokohtana on, etta alueen sote-jarjestojen ja varsinaiseen kohderyhmaan kuuluvien
|hr_nh|sj:en osaamisen kehittamiseen liittyvat tavoitteet tarkentuvat hankkeen eri
vaiheissa.
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Tulokset ja mittarit hakemuksessa

* Hankkeen tavoitteeseen "hankealueen sotejarjestoilla on valineita edistaa moninaisuutta ja osaamisen kehittamista
toimijalahtoisesti ja kestavasti” liittyvat odotetut konkreettiset tulokset ovat:

1. Jarjestdjen osaaminen edistaa omissa tydyhteisdissaan ja toiminnoissaan moninaisuutta lisdantyy.

2. Hankealueen sote-jarjestot toimivat osaamista tuottavina ja oppimista tukevina ymparistoina.

3. Jarjestoilla on kaytossaan muutosjoustavuutta ja -johtajuutta tukevaa materiaalia.

4, Jarjestot ovat pystyneet verkostoitumaan ja kehittamaan uusia kohtaamisen, osaamisen jakamisen ja

yvhteiskehittamisen tiloja.

« Hankkeen tuloksille on maaritelty seuraavat niiden toteutumista todentavat mittarit:
1. Hankkeeseen osallistuneet kokevat osaamisensa ja asiantuntemuksensa lisaantyneen.

2. Kehittamisryhmaan ja jarjestolahtoisiin fasilitoituihin kehittamisprosesseihin osallistuvat kokevat kaytettyjen
menetelmien ja tuotettujen materiaalien tukevan ja antavan jarjestoille valineita edistaa moninaisuutta,
osaamisen kehittamista ja muutosjohtamista. Ulkopuolinen fasilitaattori on mahdollistanut tasa-arvoisen
osallistumisen ja tuonut uusia nakokulmia toimintatapoihin ja menetelmiin.

3.  Koulutussarjaan osallistuneet arvioivat osaamisensa ja asiantuntemuksensa lisaantyneen. Koulutussarja on
palautteen perusteella tukenut myos yksilotason jarjestotoimijuutta ja muutosjoustavuutta.
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Odotetut pitkan aikavalin vaikutukset

Hankkeen vaikutukset tiivistetysti hankehakemuksesta:

Hankealueen sotejarjestdjen osaamista edistamalla kehitetaan niin jarjestosektoria
kuin vaikutetaan laajemmin yhteiskuntaan. Jarjestot ovat aktiivisesti mukana
laajemmin tyoelaman kehittajina ja heikommin tyollistyvien tyourien tai
vhteiskunnallisen osallistumisen tukijoina. Kaikkinensa taman tavoitteen kautta
tuetaan jarjestojen muutosjoustavuutta ja ennakoimistaitoja, ja alueen jarjestot
saavat mahdollisuuden osallistua Uudistuva ja Osaava Suomi 2021-2027 -ohjelman
tavoitteiden toteuttamiseen.

Hankkeen vaikutuksia arvioidaan analysoimalla hankkeelle muodostettua
vaikutusketjua ja huomioimalla hankkeen suhde yhteiskunnallisiin ilmioihin.

Vaikutuksilla tarkoitetaan pidemmalla aikavalilla tapahtuvaa seka useiden
erilaisten yksittaisten tulosten ja tekijoiden summaa. Mit3 vaikutuksia
tavoiteltujen tulosten saavuttamisesta seuraa pitkalla aikavalilla? Jos muutokset
ovat kestavia, miten ne heijastuvat laajemmalle yhteisoihin tai koko yhteiskuntaan?
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Osallistava
selvitysvaihe

Hanke kaynnistyi osallistuvalla selvitysvaiheella 1.3.-12.10.2023,
josta vastasi Kuntoutussaatio.

Selvitysvaihetta kuvaavat luvut ja aiheet, hanketiimin ja
ohjausryhman itsearviointi seka aikaansaadut tulokset ja
vaikutukset.
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TEEMAA JARJESTOOSAAMISESTA

Jarjestotoimijat ovat taitavia moniosaajia,
tulevaisuudessa tarvitaan
ennakointitaitoja

Jarjestojen rooli kaipaa edelleen
selkeytysta hyvinvointialueilla

Osaamista tarvitaan jarjestojen
rahoituksen monipuolistamiseen

Viestinta ja digitaalisuus haastaa
monin eri tavoin jarjestoja

Vapaaehtoistoiminnassa on
isoja ja pienia uudistumistarpeita

Yhdenvertaisuuden edistaminen tulee
tehda nakyvammaksi tulevaisuudessa

Kestavan kehityksen huomioiminen on
tulevaisuudessa tarkeaa




Nostoja kyselyn tuloksista

@ :LLA JARJESTOISTA ON HAASTEITA VAPAAEHTOISTEN SAAMISESSA JA

:LLA JARJESTOISTA ON OSAAMISEEN LIITTYVIA HAASTEITA VIESTINTAAN JA
DIGITAALISUUTEEN LITTYEN

SITOUTUMISESSA TOIMINTAAN

46% JARJESTOISTA ElI OSAA ARVIOIDA, ONKO JARJESTOSSA KESTAVAAN
O KEHITYKSEEN LIITTYVAA OSAAMISTA

Selvitys luettavissa kokonaisuudessaan:

https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/upload
llevaisuuden-tekijoi
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https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/uploads/sites/106/2023/10/Sote-yhdistykset-tulevaisuuden-tekijoina-kysely%E2%80%8Bn-raportti-valmis-saavutettava.pdf
https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/uploads/sites/106/2023/10/Sote-yhdistykset-tulevaisuuden-tekijoina-kysely%E2%80%8Bn-raportti-valmis-saavutettava.pdf
https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/uploads/sites/106/2023/10/Sote-yhdistykset-tulevaisuuden-tekijoina-kysely%E2%80%8Bn-raportti-valmis-saavutettava.pdf
https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/uploads/sites/106/2023/10/Sote-yhdistykset-tulevaisuuden-tekijoina-kysely%E2%80%8Bn-raportti-valmis-saavutettava.pdf
https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/uploads/sites/106/2023/10/Sote-yhdistykset-tulevaisuuden-tekijoina-kysely%E2%80%8Bn-raportti-valmis-saavutettava.pdf
https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/uploads/sites/106/2023/10/Sote-yhdistykset-tulevaisuuden-tekijoina-kysely%E2%80%8Bn-raportti-valmis-saavutettava.pdf
https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/uploads/sites/106/2023/10/Sote-yhdistykset-tulevaisuuden-tekijoina-kysely%E2%80%8Bn-raportti-valmis-saavutettava.pdf
https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/uploads/sites/106/2023/10/Sote-yhdistykset-tulevaisuuden-tekijoina-kysely%E2%80%8Bn-raportti-valmis-saavutettava.pdf
https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/uploads/sites/106/2023/10/Sote-yhdistykset-tulevaisuuden-tekijoina-kysely%E2%80%8Bn-raportti-valmis-saavutettava.pdf
https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/uploads/sites/106/2023/10/Sote-yhdistykset-tulevaisuuden-tekijoina-kysely%E2%80%8Bn-raportti-valmis-saavutettava.pdf
https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/uploads/sites/106/2023/10/Sote-yhdistykset-tulevaisuuden-tekijoina-kysely%E2%80%8Bn-raportti-valmis-saavutettava.pdf
https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/uploads/sites/106/2023/10/Sote-yhdistykset-tulevaisuuden-tekijoina-kysely%E2%80%8Bn-raportti-valmis-saavutettava.pdf
https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/uploads/sites/106/2023/10/Sote-yhdistykset-tulevaisuuden-tekijoina-kysely%E2%80%8Bn-raportti-valmis-saavutettava.pdf
https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/uploads/sites/106/2023/10/Sote-yhdistykset-tulevaisuuden-tekijoina-kysely%E2%80%8Bn-raportti-valmis-saavutettava.pdf
https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/uploads/sites/106/2023/10/Sote-yhdistykset-tulevaisuuden-tekijoina-kysely%E2%80%8Bn-raportti-valmis-saavutettava.pdf
https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/uploads/sites/106/2023/10/Sote-yhdistykset-tulevaisuuden-tekijoina-kysely%E2%80%8Bn-raportti-valmis-saavutettava.pdf
https://moniosaajat.humak.fi/wp-content/uploads/sites/106/2023/10/Sote-yhdistykset-tulevaisuuden-tekijoina-kysely%E2%80%8Bn-raportti-valmis-saavutettava.pdf

“"Raportissa kuvatut tulokset
vahvistavat ennakkokasityksia sote-
jarjestojen osaamis- ja
kehittymistarpeista.”

Ohjausryhman arviointityopaja

ntoutussaaitio



SELVITYS
Kevat 2023

« Ennakointi
« Rahoitus
» Viestinta

- Vapaaehtoistoimi
nta

» Yhdenvertaisuus
- Kestava kehitys

- Raportti

KEI_-_IITTI'-'\MIS-

TYOPAJAT

Syksy 2023 -

kevat 2024
Digitaalinen
viestinta
Moninaisuus ja
saavutettavuus
Taloudellinen
kestavyys

- Ekologinen
kestavyys
Jarjestotyon
vaikuttavuus
Jarjestotoimijoi
den hyvinvointi

Blogit ja
infograafit

KEHITTAMIS-

PROSESSIT

Syksy 2023-

syksy 2025

- Verkostotyo

- Strategia

- Rahoitus

- Vapaaehtoistoi
minta

- Viestinta ja
vaikuttamistyo

. Jarjestotyon
menetelmat

- Blogit ja
toimintamalli

KOULUTUKSET

Syksy 2024 -
kevat 2025

+ Rahoitus

- Vapaaehtoistoi

minta

+ Viestinta

« Moninaisuus

« Johtaminen

+ Vaikuttaminen

- Blogit

Jarjestojen asiantuntijuudelle ja osaamiselle annettiin tilaa ja hydédynnettiin
koulutuksissa, podcasteissa, blogeissa ja lopputilaisuudessa: “jarjestot kehittad ja

kouluttaa toisiaan”.

TRENDIKORTIT

Syksy 2024 -

syksy 2025

» Yhteiskunta

- Talous

» Turvallisuus

- Valta

« Vastuullisuus

- Digiaika

« Tulevaisuusajat
telu

- Podcastsarja

HUMAK’

PAATOSTILAISUUS
Syksy 2025

- Resilienssi

« Rahoitus

- Vapaaehtoistoiminta
+ Vaikuttamistoiminta
« Tulevaisuusajattelu

- Blogi

Kuntoutussaatio




Selvityksen tulokset ja vaikutukset 1/2

Selvityksen raportissa kuvataan Uudenmaan ja Kanta-Hameen sote-jarjestojen ja
niissa toimivien ihmisten osaamis- ja kehittymistarpeita.

1.

Selvityksen suunnittelua tehtiin yhdessa alueen jarjestotoimijoiden kanssa,
jotka olivat apuna myos kyselyn levittamisessa. Selvitys on otos alueen
jarjestokentan toimijoiden nakemyksista.

Selvityksen raportti on kaikille avoin seka saavutettava ja selvityksen tulokset
ovat valtakunnallisesti koko jarjestokentan hyodynnettavissa. Jarjestot ovat

hyodyntaneet selvityksen raporttia esimerkiksi opiskelijoiden kanssa
toimiessaan.

Selvityksen tulokset vahvistivat ennakkokasityksia sote-jarjestojen osaamis- ja
kehittymistarpeista.

Selvityksen tuloksia (erityisesti tarkeiksi koetut teemat) hyodynnettiin
hankkeen muissa toiminnoissa: kehittamistyopajat, kehittamisprosessit,
koulutukset, trendikortit ja paatostilaisuus.
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Selvityksen tulokset ja vaikutukset 2/2

« Selvityksen tuloksia levitettiin seuraavasti:
1. Blogit:
» Rahoitukseen ja viestintaan liittyvaa osaamista tarvitaan tulevaisuudessa
» Sote-jarjestojen tulevaisuuskuvia - Uhkapilvia, unelmia, toivoa ja
paattavaisyytta
2. Webinaari: Lisaa osaamista jarjestojongleeraukseen!
3. Hankkeen kehittamistyopajat
4. Hankkeen paatostilaisuus
» Selvityksen tuloksissa ei noussut yhta vahvasti esiin vastuullisuuteen ja

moninaisuuteen liittyvat teemat, mutta ne valikoitui hankkeen teemoiksi mm.
hankehakemukseen tehdyn toimintaympariston analyysin pohjalta.
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Kehittamisryhman
fasilitoidut tyopajat

Kuusi tyOopajaa toteutettiin aikavalilla 26.10.2023-15.5.2024. TyOpajoista vastasi
Humanistinen ammattikorkeakoulu, toteuttaminen tehtiin yhdessa.

Tyopajojen toteuttamista kuvaavat luvut ja aiheet, palautekyselyn vastaukset,
hanketiimin ja ohjausryhman itsearviointi seka aikaansaadut tulokset ja vaikutukset.



Digitaalinen viestinta

] 3 Millaista on menestyvan jarjeston digitaalinen

OSALLISTUMISKERTAA viestintd tulevaisuudessa?

38

ERI JARJESTOA

Moninaisuus ja saavutettavuus

Moninaisuus ja saavutettavuus jarjestotyon
tulevaisuuden vahvuutena

Taloudellinen kestavyys

Miten rakennamme taloudellisesti
kestavaa jarjeston tulevaisuutta?

Ekologinen kestavyys

2 o + Ihan jéljeténtd tyota!
TYOPAJAA

e . Jarjestotyon vaikuttavuus
MENETELMAA / TYOKALUA (518sna, 1 etd) Vaikuttavaa jérjestotyétél

Syksy 2023 - kevat 2024

Jarjestotoimijoiden hyvinvointi
Jarjestotoimija - Miten huolehdit jaksamisestasi?

5 Tyopajojen teemat valittiin selvitysvaiheen pohjalta

Hameenlinna, Jarvenpaa, Riihimaki, Hyvinkaa, Kerava, Teams

ASIANTUNTIJA PUHEENVUOROA HuMAK -

Kuntoutussaatio




Tyopajojen palautekyselyyn vastanneet

« Tyopajoihin osallistujilta kerattiin palautetta sahkoisella lomakkeella heti tyopajan
paatyttya.
« Lasnamuotoisiin tyopajoihin osallistujat vastasivat kaikkiin kysymyksiin.

Etamuotoiseen osallistujat vastasi vain osaan kysymyksista (merkitty *
diagrammeihin). Vastaukset ovat yhdistetty raportin kuvioihin.

- Vastauksia saatiin yhteensa 60/73.

* Tyopajojen osallistujat edustivat alueen erilaisia sote-jarjestoja kokonaan
vapaaehtoisesti toimivista pienista paikallisista jarjestoista aina isompiin
valtakunnallisesti toimiviin jarjestoihin.

* Osallistujien roolit jarjestoissa edustivat myos moninaisesti sote-jarjestoissa toimivia
ja osallistujissa oli vapaaehtoisia (20%), luottamushenkil6ita (10%), palkattuja
tyontekijoita (43%) seka johtotason henkiloita (17%).

* Osallistujat olivat paaosin naisia ja ialtaan 30-49-vuotiaita.
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TYOPAJOJEN OSALLISTUJAPALAUTTEET -ss-59)

Tarjosi jarjestolle uusia nakokulmia toimintatapoihin * KESKIARVO
3% 41% 32% 4.0
Mahdollisti osaamisen jakamisen jarjestojen valilla
Auttoi loytamaan jarjestoni tulevaisuuden kehittymistarpeita *
7% 41% 3,7
Auttoi tunnistamaan jarjestoni vahvuuksia *
2% 7% 3.5
Mahdollisti jarjestojen valisen yhteiskehittamisen
2% 11% 3.5
Auttoi jarjestoani verkostoitumaan
11% 3,3

Ei lainkaan = Vahan mJonkinverran mPaljon mErittain paljon HVNAK@ %




TYOPAJOJEN OSALLISTUJAPALAUTTEET (550

Mahdollisti minulle tasa-arvoisen osallistumisen KESKIARVO
27% 73% 4,7
Vahvisti osaamistani *
7% 40% 3.8
Auttoi loytamaan omia tulevaisuuden kehittymistarpeitani
2% 6% 3.6
Tarjosi kayttooni uusia menetelmia*
12% 3,5
Auttoi tunnistamaan omia vahvuuksiani
7% 5% 3.3
Ei lainkaan Vahan Jonkin verran E Paljon B Erittain paljon
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Mita aiot vieda
tyopajasta oman
jarjestosi kayttoon?

» Vastaajista 78% vastasi tahan
vapaaehtoiseen avokysymykseen.

* Yhteensa 43 vastausta (lasnatyopajat).

» Osassa vastauksista oli selkeita o
mainintoja tyokaluista tai menetelmista,
osassa enemman ehka ajatuksia tai
Ephd_lntpja toimintakulttuurin tai

aytantojen muuttamiseen.

» Vastaukset linkittyivat tyopajojen

teemoihin ja tyoskentelyyn tai laajemmin
jarjestojen kehittamiseen.

- Vastausten pohjalta voidaan

sanoa, etta osallistujat kokivat

saavansa tyopajoista seka

menetelmia etta ideoita

’):hdgstyks.en kayttoon ja
ehittamiseen.

*

Viestinnan suunnittelu ja toteuttaminen mm.
viestintdsuunnitelman laatiminen tai kehittdminen, somestrategia ja viestinnan
suunnitelmallisuus, vaikuttavuuden viestinta.

Vaikuttavuuden arviointi ja suunnittelu mm. vaikutusketjun kaytts,
vinkit vaikuttavuuden arviointiin, arviointityokalujen soveltaminen kaytantéon.

Henkilosto ja tehtavien jako mm. henkildstdsuunnitelmat ja “pelikirjat”,

tehtavien jakamisen tarkastelu, henkildiden vahvuuksien hyédyntaminen ja
tyokuormituksen tasaaminen.

Strateginen kehittaminen ja tulevaisuus mm. rohkeus uudistua ja

paastaa irti vanhasta, fuusiot ja sponsoreiden etsiminen, toimintaymparistén muutosten
ennakointi ja tieto uusista rahoituskanavista.

Saavutettavuuden ja moninaisuuden kehittaminen mm.
saavutettavuuspitsa, ryhmatydskentelyn antamat ideat ja oivallukset.

Verkostot ja yhteisty0 mm. vinkit ja ideat muilta jarjestsilta; mahdollisesti
uudet yhteistyokumppanit ja opiskelijayhteistyén mahdollisuudet.

Ideat arjen kehittamiseen mm. konkreettisia ideoita ja vinkkeja, saatujen

.@- materiaalien jakaminen organisaation sisalla, hallituksen ja tyontekijoiden innostaminen ja
yhteisoéllisyyden vahvistaminen, ty6pajamenetelmien hyéodyntaminen.
Vastausten tyypittelyssd hyédynnetty chatGBT:td HVNAK@ z
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Mita tyopajoista aiot vieda jarjestosi kayttoon?
Joitain poimintoja:

Kouluttajien aineistoissa ja osallistuijilta tuli joitain

Ideoita ja kdytannon vinkkeja viestinnan suunnitteluun ja yqsia id_eoita ja tiet_(_)g minulle_rahoi’.c_l_Js_kan_gvi§t&?,
toteuttamiseen. Konkreettisia kehittadmisideoita. Uusia verkostoja. joihin aion perehtya ja jakaa tietoa jarjestossani.

Oman version henkilostosuunnitelmasta -

e ey o Ehdotuksen, etta luodaan
oman jarjeston pelikirjan.

somestrategia.

Saavutettavuuspitsan Matskut jakoon koska eri tyontekijoilla eri nakokulmat

ja tarpeet. Sit pohdinta, miten toimii meilla. Kanssajarjestoilta

vinkkeja arkeen.

Vaikutusketjujen kuvaamisen tavoitekohtaisesti ja

kohderyhmittain seka niiden paivittamisen.

HUMAK®
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Hanketiimin ja ohjausryhman arvioinnit
tyopajoista

* TyoOpajat olivat arvioinnin kohteena hanketiimin arviointikokouksissa joulukuu 2023 ja elokuu 2024,
Arviointia toteutettiin keskusteluna, jota ohjasi itsearviointipohjan kysymykset. Keskustelu kirjattiin
ylos arviointipohjaan.

* Itsearviointi tuotti tietoa paaasiassa kehittamistyon ja hanketiimin toiminnan tueksi.
« Tavoitteiden nakokulmasta:

* Onnistumisena tiimi nosti esille, etta tekeminen tydpajoissa oli osallistuvaa ja keskustelevaa
seka mahdollistivat jarjestotoimijoiden verkostoitumisen ja yhteiskehittamisen.
Lisaksi pidettiin hyvana, etta kaikki teemat toteutettiin, vaikka osallistujamaarat vaihtelivat.

* Haasteena nostettiin esille heterogeenisen osallistujajoukon odotuksiin vastaaminen seka
hyvinvointialueisiin linkittyminen.

 Lisaksi pohdittiin, etta toteutustavan olleen toimiva, vaikka osallistujat saivat valita mihin
tyopajoihin osallistuvat suljetun prosessimaisen kehittamisen sijaan tyopajavaiheessa.

* Lokakuussa 2024 hankkeen toimenpiteita arvioidessa ohjausryhma nosti esille, etta tyopajat ovat
olleet toimivia kokonaisuuksia. Lisaksi hankkeen tavoitteiden osalta oli onnistuttu kasvattamaan
jarjestotoimijoiden osaamista ja pystytty vastaamaan jarjestéjen muuttuneisiin tarpeisiin (mm.
rahoitusleikkaukset). Ohjausryhman arviointi toteutettiin kokouksessa yhteisena keskusteluna
arviointi kysymysten ohjaamana. Keskustelu kirjattiin muistioon.

HVMAK




Tyopajojen tulokset ja vaikutukset 1/3

* TyOpajat toteutuvat paasaantoisesti suunnitelman mukaan.

. Tgl\_/lcl)_i_tettiin laajasti eri jarjestoja (38), vaikka osallistujamaarat vaihtelivat tyopajojen
valilla.

« TyOpajojen aiheet, sisalto ja tyokalut edistivat seka hankesuunnitelman tavoitteita
etta kyselysta nousseita jarjestojen tarpeita.

« Toteutustavaksi valittiin suljetun kehittamisryhmatyoskentelyn sijaan avoimet
tyopajat, mika mahdollista laajemman joukon osallistumista tyoskentelyyn.

« TyOpajat olivat hyvin suunniteltuja seka niiden rakenteet ja sisallot koettiin
paaasiassa toimiviksi.

- Jonkin verran tyopajojen tyoskentelya haastoi osallistujien hyvin erilaiset roolit seka
osaamisen taso kasiteltavan aiheen suhteen. Hanketiimin osalta arvioitiin, etta tama
nakyi palautteissa pienena maarana vastauksia, joiden mukaan osallistuja ei saanut
tyéopzjlcjasta itselleen juuri mitaan. Tama korostui johtotason (isojen jarjestojen)
edustajissa.

- Tyopajoihin osallistujat kutsuttiin noin kahden viikonpaasta ns. jalkitapaamiseen,
1lgssa oli tavoitteena palata teemaan ja tukea opittujen asioiden kayttoonottoa.
apaamisiin osallistui kuitenkin vain pieni osa koko tyopajoihin osallistujista.

HUMAK -
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Tyopajojen tulokset ja vaikutukset 2/3

* Palautteiden perusteella tyopajoissa edistettiin hyvin hankkeen keskeisia tavoitteita ja tuloksia.
 Kaikissa vaittamissa keskiarvot olivat yli puolenvalin (asteikko 1-5).

« TyOpajat vahvistivat jarjestotoimijoiden osaamista (ka. 3,82 ja auttoivat osallistujia _ ]
tunnistamaan seka oman jarjeston vahvuuksia (ka. ,5|) ja tulevaisuuden kehittymistarpeita
(ka 3,7) etta osallistujien omia vahvuuksia (ka. 3,3) ja tulevaisuuden kehittymistarpeita (ka. 3,6).

 Lisaksi osallistujat kokivat saavansa tyopajoista seka konkreettisia menetelmia etta ideoita
oman jarjeston kayttoon ja kehittamiseen tyopajan aiheisiin liittyen.

- Ty@pajat onnistuivat paatavoitteessaan mahdollistaa alueen jarjestdjen verkostoitumisen (ka.
3,3) ja yhteiskehittamisen (ka. 3,5). Tyopajat onnistuivat myos tarjoamaan jarjestdille
osaamisen jakamisen paikkoja (ka. 3,8). Tyopajat mahdollistivat tilan yhteiskehittamiselle.

« Tyopajojen linkitys hyvinvointialueisiin jai osin ohueksi, keskiossa oli enemman jarjestojen
keskinainen verkostoituminen ja kehittaminen suhteessa toimintaympariston muutoksiin.

. Ty('jFajojen _tyéskentelyssé ja fasilitoinnissa onnistuttiin mahdollistamaan tasa-arvoista__
osallistumista (ka. 4,7) seka tuomaan myo6s uusia nakokulmia toimintatapoihin (ka. 4,0) ja
menetelmiin (ka. 3,5).




Tyopajojen tulokset ja vaikutukset 3/3

Tyopajojen jatkohyodyntaminen: Kehittamisryhmien tyopajoista saatiin
monipuolinen, laaja ja hyodynnettava aineisto myos ko. teemoja koskevien
trendikorttien kehittamiseksi seka hankkeen koulutusten sisaltojen
suunnittelemiseksi.
« Tyopajoissa syntynytta materiaalia olisi voinut hyodyntaa viela laajemmin ja
syvemmin hankkeen aikana ja tulosten levittamiseksi.

Erityisena onnistumisena kehittamisryhmien tyopajoissa oli erilaisten
Jarjestojen ja erilaisten jarjestotoimijoiden yhteiskehittamisen
onnistuminen. Palautteiden ja tyontekijoiden itsearvioinnin perusteella
jarjestotoimijat olivat aktiivisesti mukana tyopajoissa tyoelaman kehittajina ja
ﬁ\kowat omaa asiantuntijuuttansa niin toisilleen kuin hankkeen kayttoon.
ankkeen toimintana onnistuttiin muodostamaan tila yhteiskehittamiselle.

Tata samaa a{atusta on jatkojalostettu hankkeen koulutuksissa siten, etta
niissa mahdollistetaan jarjestojen vertaisoppiminen toinen toisiltaan. _
Kehittamisryhmien tyopajojen avulla sote-jarjestot saatiin aktiivisesti
mukaan jarjestojen ja tyoelaman kehittamiseen myos hankkeen
koulutusten jarjestamisessa (“jarjestot kouluttaa jarjest6ja”).

HVMAK




Tulevaisuuden trendikortit jarjestoille tulokset ja

vaikutukset

« Tulevaisuuden trendikortit jarjestoille on hankkeen konkreettinen, laadukas ja huolellisesti tehty tuotos, joka
toteutettiin hankesuunnitelman mukaisesti.

« Korteista tehtiin kdytanndon tyokalu jarjestaille. Ei vain pelkka trendeja esitteleva informaatiopaketti, vaan
keskustelua ja kehittamista tukeva kokonaisuus. Kortteja voidaan hyodyntaa jatkossa hankkeen paatyttya ja
itsenaisesti jarjestoissa.

« Kokonaisuudessaan laaja materiaali, sisalsi 7 teemaa (digiaika, talous, turvallisuus, valta, vastuullisuus
yhteiskunta, ja tulevaisuusajattelu) ja yhteensa 79 korttia.

« "Tulevaisuuden megatrendit” on korteissa tuotu lahemmaksi jarjestdjen toimintaan, korttien suunnittelussa
pyrittiin huomioimaan erikokoiset jarjestotoimijat ja mahdolliset kayttotilanteet.

- Korttipakkoja painettu paljon (500 kpl), joten niita voidaan levittaa laajasti myds vuonna 2026 molempien
organisaatioiden toiminnan ja verkostojen kautta.

« Lisaksi digitaaliset ja tulostettavat kortit mahdollistaa niiden laajemman kayttéonoton.

« Kortit on toteutettu yhteistyossa jarjestdjen kanssa: tyopajoissa aiheiden tyostaminen ja korttien pilotointi vuoden
2024 lopulla. Lisaksi korttien toimivuutta testattiin myos podcast-sarjassa ja hankkeen paatostilaisuudessa.

» Painetut kortit ovat herattaneet kivasti kiinnostusta, vaikka ei ole keratty palautetta.

« Korttien rinnalla ideoitiin hankesuunnitelmaan verrattuna extrana pelilautaa, mutta se jatettiin lopulta
toteuttamatta ja keskityttiin laadukkaiden korttien tuottamiseen.
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Jarjestolahtoiset fasilitoidut
kehittamisprosessit

Kehittamisprosessien toteuttamista kuvaavat luvut ja aiheet, jarjestoedustajilta seurantatapaamisessa saatu
palaute seka palautekyselyn vastaukset, tyoparin, hanketiimin ja ohjausryhman itsearvioinnit seka
aikaansaadut tulokset ja vaikutukset.

Kehittamisprosesseista vastasi Kuntoutussaatio, toteuttaminen tehtiin yhdessa aikavalilla 14.11.2023 -
19.9.2025.



syksy 2023 - syksy 2025

79 + 61

ERI OSALLISTUJAA

34

TYOPAJATAPAAMISTA

23

SUUNNITTELU- JA
SEURANTATAPAAMISTA

YLI 30

ERI MENETELMAA / TYOKALUA

10

KEHITTAMIS-
PROSESSIA

Helsingin ikaverkoston toiminnan kehittaminen
Vanhus- ja lahimmaispalvelun liitto VALLI ry

Jarjeston strategian tekeminen yhdessa ja
hyodyntaminen jarjeston tyossa
Stop Huumeille ry

Strategian tekeminen yhdessa ja hyodyntaminen
Tukilinjasaatio

Strateginen suunnittelu muutostilanteessa
Siskot ja Simot ry

Rahoituksen monipuolistaminen
Keski-Uudenmaan yhdistysverkosto ry

Vapaaehtoistoiminnan kehittaminen
Hyvinkaan yhdistykset ry

Vaikuttavuusviestinta ja viestintasuunnitelma
Loisto Setlementti ry

Vapaaehtoistoiminnan viestinnan kehittaminen
Vanhusten turva sr.

Menetelmia jarjestotyon tueksi
Vantaan jarjestorinki ry

Vapaaehtoistoiminnan kehittaminen
Imetyksentuki ry

°
1
T
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Kehittamisprosessien palautekyselyyn

vastanneet

« Jarjestolahtoisiin kehittamisprosesseihin osallistuneet vastasivat
samaan Webropolissa olleeseen kyselylomakkeeseen prosessin

paattyessa.
 Vastauksia saatiin 47/79.
» Vastaajat olivat 10:sta jarjestosta, 1-11 vastaajaa per jarjesto.

* Vastaajien roolit jarjestoissa jakaantuivat tasaisesti palkattuihin
tyontekijoihin (45 %) ja johtotason henkildihin (47 %). Loput
vastaajat olivat vapaaehtoisia (4 %) ja yhteistydkumppanin
edustajia (4 %).

» Vastaajat olivat paaosin naisia ja ialtaan paaosin 30-49-vuotiaita.

ntoutussaatio




KEHITTAMISPROSESSIEN OSALLISTUJAPALAUTTEET (-s0-47

Auttoi loytamaan jarjestoni/organisaationi tulevaisuuden kehittymistarpeita KESKIARYO
Tarjosi jarjestolle/organisaatiolle uusia ndkokulmia toimintatapoihin
2% 38% 36% 4.1

Mahdollisti jarjeston/organisaation eri toimijoiden yhteiskehittamisen

6% 45% 26% 3,9
Auttoi jarjestoani/organisaatiotani kehittymaan

7% 31% 30% 3.8
Auttoi tunnistamaan jarjestoni/organisaationi vahvuuksia
4% 4% 48% 17% 3,7
Mahdollisti osaamisen jakamisen jarjeston/organisaation eri toimijoiden valilla

Ei lainkaan Vahan Jonkin verran ®Paljon ®Erittain paljon H VNAK Kuntou%aﬁa




KEHITTAMISPROSESSIEN OSALLISTUJAPALAUTTEET (r-s6-47)

KESKIARVO
Mahdollisti minulle tasa-arvoisen osallistumisen
2% 40% 4,4
Vahvisti osaamistani
2% 17% 3.4
Tarjosi kayttooni uusia menetelmia
20% 26% 15% 3,4
Auttoi tunnistamaan omia vahvuuksiani
9% 24% 26% 13% 3.1
Auttoi loytamaan omia tulevaisuuden kehittymistarpeitani
6% 13% 30% 1% 3,3

Ei lainkaan Vahan Jonkin verran ®Paljon mErittdain paljon

Kuntoutussaitio Euroopan unionin
osarahoittama




r- Viestinnan parantaminen ja toiminnan nakyvaksi tekeminen.

Mita kehittamisprosessista

jai jarjestosi/organlsaat|05| c:}. Uusia strategioita ja suunnitelmia syntyi.
kayttoon?

Muuttiko tai uudistiko se
jotakin jarjestosi/
organisaatiosi toiminnassa?

Prosessi jatti konkreettisia valineita ja valmiuksia jatkaa
itsenaisesti.

. et Ajattelutavan laajentuminen, uusia nakokulmia,
* Vastaajista 66 % vastasi tahan @ tdlevaisuuspainottjeisuus.

vapaaehtoiseen avokysymykseen.
* Yhteensa 31vastausta.

» Vastaukset linkittyivat
kehittamisprosessien teemoihin ja
tyoskentelyyn.

Yhteistyo ja verkostot tiivistyivat ja toivat uusia ideoita

. g v = . N ' ' Muita hyotyja: rahoitusmahdollisuudet, vapaaehtoistoiminta ja
?.KqSta‘.'.kset_Va_hV’_Stlvat kas:_tysta . @ johtamisen kehittdminen (priorisointi ja johdonmukaisempi toiminta).
siita, etta kehittamisprosesseista oli

monipuolista hyotyada jarjestoille.




Mita kehittamisprosessista jai jarjestosi/organisaatiosi
kayttoon? Joitain poimintoja:

Muistutus siita, etta pienillakin teoilla paastaan
pitkalle. Prosessi toimii mielestani

Antoi aikaa pysahtya tarkeiden asioiden aarelle ja keskustella, jonkinlaisena alkusysayksena toimintatapojen
josta saamme hyvia evaita jatkoon. kehittamiselle.

Jarjestdosaamista oman substanssiosaamisen ulkopuolelta.
Napakkaa ja selkeaa!

Hyvat materiaalit ja pohja
jatkokehittamiselle.

Kirkasti viestinnan Saimme uusia tydkaluja prosessin jatkamiseen ja

tarpeita. : g
i (Bl AT LS. Verkosto vahvistui ja

tiivistyi.

Evaat prosessin loppuun viemiseksi. Nakokulmia

boksin ulkopuolelle.

HUMAK®
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Seurantapaamiset ja tyoparien
arvioinnit kehittamisprosesseista

* Noin 2 kk kehittamisprosessin jalkeen pidettiin viela prosessin
seurantatapaaminen, jossa yhdessa keskustellen arviointiin,
 Mita kehittamisprosessin mydt_éjf;'éi yhdistykselle kayttoon ja miten kehitetty
toimintatapa tai vastaava toimii~
* 0Onko prosessin jalkeen tapahtunut jatkokehittamista tai suunnitteilla sellaista?

- Tapaamisten pohjalta prosessia vetaneet tyoparit kavivat viela _
loppureflektointikeskustelun ja arvioivat kehittamisprosessin tuloksia
seka niiden vaikutusta jarjestojen resilienssiin (ks. dia 58).

* Arvioinnin ﬁohjalta huomattiin, etta kehittamisprosesseista jai myos
otakin kon reettlsta_garjestolen kayttoon 9/10 prosessista, esim. uusi
oimintatapa, suunnitelma tai tuotos).

* Yli puolessa kehittamisprosesseista (7/10) oli myos tapahtunut jatkokehittamista
tai edistysaskelia myos prosessin paatyttya (seurantatapaaminen).
ve
oS T

» Konkreettisten asioiden "koko" vaihteli yksittaisesta menetelmasta tai
toimintatavasta koko jarjestojen toimintaa kattavaan strategiaan.

HUMAK’
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Hanketiimin ja ohjausryhman arvioinnit
kehittamisprosesseista

« Kehittamisprosessit olivat arvioinnin kohteena hanketiimin arviointikokouksissa
oulukuussa 2023, elokuussa 2024 ja joulukuussa 2024. Lisaksi niita arvioitiin koko
ankkeen loppuarvioinnissa marraskuussa 2025.

- |tsearviointi tuotti tietoa paaasiassa kehittamistyon ja hanketiimin toiminnan tueksi.
ltsearviointi toteutettiin ryhmakeskusteluna osin taulukkomuotoisen jasennysmallin
pohjalta, osin vapaamuotoisessa keskustelussa.

« Tavoitteiden nakokulmasta:

* Onnistumisena tiimi nosti esille, etta kehittamisprosessien sisallot vastasivat
jarjestojen esiin tulleisiin tulevaisuuden kehittamistarpeisiin.

* Myos tiimin jasenten osaamisen jakamisen kehittamisprosessien kesken koettiin
onnistuneen hyvin ja tyoparityoskentely koettiin hyvaksi tyomenetelmaksi.

- Haasteena nostettiin esille Frosessien vaativuus osaamisen kannalta ja paine
tuoda jarjestoille jotakin uutta, se, ettei anneta katteettomia lupauksia, seka
yllattavat muutokset ja niiden hanketiimilta vaatimat resurssit.

+ Kehittamisehdotuksena hankkeen ohjausryhma nosti esille, etta vastaaviin tuleviin
hankesuunnitelmiin sisallytettaisiin oppimis- ja vertaisverkostojen hyodyntamisen ajatus

eli verkottumismahdollisuus eri kehittamisprosessien valilla tai koulutusten yhteydessa.
Arviointi toteutettiin kokouksessa yhteisena keskusteluna kysymysten ohjaaryann N;
HUMAK - %
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Kehittamisprosessien tulokset ja vaikutukset 1/5

« Jarjestoja tavoitettiin hyvin: hankkeessa toteutettiin tavoitteena olleet 10 jarjestokohtaista
kehittamisprosessia, ja jarjestdjen hakemuksia saatiin enemman kuin voitiin ottaa mukaan.

* Prosessit toteutuivat paasaantoisesti suunnitelman mukaan. Toteutusmallina oli
suunnittelutapaaminen, 2-4 fasilitoitua tydpajaa seka seurantatapaaminen.

« Kahden jarjeston osalta kehittamisprosessit eivat toteutuneet taysin suunnitelman mukaisesti.
Toinen prosessi paatettiin yhteisymmarryksessa ilman seurantatapaamista, jarjeston oman
resurssitilanteen takia. Toisessa prosessissa kasitykset prosessin sisallosta eivat taysin
kohdanneet, ja prosessi paatettiin jarjeston ehdotuksen mukaisesti ilman seurantatapaamista.

» Kehittamisprosessin tarpeenmukaisuus varmistettiin silla, etta aiheen valitsi jarjesto omien
tarpeidensa pohjalta. Jossain tapauksessa jarjeston ja fasilitoijien kasitykset tarpeista eivat
taysin kohdanneet, jolloin hyoty jai vahaisemmaksi.

« Kaikista kehittamisprosesseista saatiin osallistuneiden vastaukset palautekyselyyn, vastaajien
jarjestokohtainen maara vaihteli yhdesta yhteentoista. Osallistujia pyydettiin arvioimaan
kehittdmisprosessin onnistumista ottamalla kantaa valmiisiin vaittamiin asteikolla 1 (ei
lainkaan) - 5 (erittain paljon).




Kehittamisprosessien tulokset ja vaikutukset 2/5

« Palautteen mukaan kehittdmisprosessit vahvistivat osallistujien osaamista (ka. 3,4, asteikolla
1-5).

« Kehittdmisprosessit auttoivat osallistujia tunnistamaan sekad oman jarjestén/organisaation
vahvuuksia (ka 3,7) ja tulevaisuuden kehittymistarpeita (ka 4.1) etta osallistujien omia
vahvuuksia (ka 3,1) ja omia tulevaisuuden kehittymistarpeita (ka 3,3).

« Kehittamisprosessit onnistuivat mahdollistamaan osaamisen jakamisen
jarjeston/organisaation eri toimijoiden valilla (ka. 3,6) ja naiden valisen yhteiskehittamisen (ka.
3.9). Kehittdmisprosessit myos auttoivat jarjestoja kehittymaan (ka. 3,8).

» Kehittamisprosessien sisallot ja menetelmat koettiin paaasiassa erittain hyviksi.
Kehittamisprosessit tarjosivat ulkopuolista osaamista seka antoivat tarvittavia valineita ja
valmiuksia jatkaa itsenaisesti.

« Kehittamisprosessien tydskentelyssa ja fasilitoinnissa onnistuttiin mahdollistamaan tasa-
arvoista osallistumista (ka. 4,4) seka tuomaan myods uusia nakokulmia toimintatapoihin (ka. 4,1)
ja menetelmiin (ka. 3,4).




Kehittamisprosessien tulokset ja vaikutukset 3/5

« Kehittamisprosessilla oli hankkeen paapainotuksen mukaisesti eniten merkitysta jarjestojen
osaamiselle organisaatiotasoisesti, osallistujille itselleen merkitys oli keskimaarin vahaisempaa,
mihin vaikuttaa prosessin aiheen ja sisallon valikoituminen jarjeston tarpeen nakokulmasta.

- Kehitetyt menetelmat ja niiden jatkokehittaminen (reflektiot): Tyoparien itsearviointien
analyysin perusteella kehittamisprosesseilla edistettiin jarjestojen muutosjoustavuutta: ne
edistivat jarjestojen uudistumista ja oppimista seka varautumista tulevaisuuden muutoksiin,
jattivat kayttoon uusia menetelmia ja tukivat jarjestojen verkostoitumista. Yli puolessa
prosesseista oli tapahtunut myos jatkokehittamista prosessin paatyttya. Strategista
kehittamista oli puolessa prosesseista.

« Kehittamisprosessin suunnittelusta laadittiin toimintamalli, joka on kuvattu verkkosivuille
yleisesti hyodynnettavaksija jalkautettu jarjestokentalle. Toimintamallin tiivistettiin hankkeen
kaikista kehittamisprosesseista saadut kokemukset ja niissa kaytetyt mallit.

« Tyontekijat pitivat yhteisessa itsearvioinnissaan (12/2024) synergiaa kehittamisprosessien
kesken onnistuneena, ja haastavana nahtiin prosessien rajaaminen resursseja vastaavasti.




Kehittamisprosessien tulokset ja vaikutukset 4/5

Hankkeen ohjausryhma arvioi valiarvioinneissaan (10/2024 ja 6/2025) hankkeen vastanneen
jarjestojen ja henkildiden tarpeisiin hyvin, mika nakyy siina, etta kehittamisprosessit tavoittivat
ja onnistuivat sitouttamaan jarjestoja hyvin ja saivat hyvaa palautetta. Kehittamisprosessien
tyOpajoja pidettiin toimivina kokonaisuuksina.

- Tyontekijat arvioivat yhteisessa loppuarvioinnissaan (11/2025), ettd hankkeen ja sen
kehittamisprosessien myota toimijoiden yhteistyo on vahvistunut, myos hankkeen
ulkopuolella, ymmarrys hyvinvointialueiden ja jarjestdjen yhteistyosta on lisaantynyt seka
verkostojarjestojen tunnettuus on lisaantynyt.

» Edelleen arvioitiin, etta kehittamisprosessien tuloksena ymmarrys kehittamisen

prosessimaisesta luonteesta on vahvistunut, ja lisaksi on korostunut fasilitoinnin merkitys seka
suunnittelun tarkeys.

« Kehittamisprosesseista saatu kokemus korostaa jarjestojen keskinaisen yhteistyon ja
vertaiskehittamisen merkitysta. Tassa ne voivat hyodyntaa myos Moniosaajat-hankkeessa
tuotettuja materiaaleja, joita jaettiin yleisesti saataville mm. blogiteksteissa.




Kehittamisprosessien tulokset ja vaikutukset 5/5

« Palautteiden ja arvioiden perusteella voidaan kaiken kaikkiaan paatella, etta
kehittamisprosesseilla toteutettiin hankkeen tavoitteita ja vaikutettiin jarjestoihin.
Onnistumisen edellytyksena oli hankkeessa toteutettu jarjestolahtoisyys: jarjestot
maarittelivat itse kehittamisaiheen omista tarpeistaan kasin ja prosessin sisalto ja
tyodskentelytapa pyrittiin muokkaamaan yhteisesti jarjeston kanssa sopien.

« Hankkeen kokemuksena on, etta oman jarjeston kehittaminen on tehokas keino vastata
tulevaisuuden haasteisiin. Tila yhteiselle keskustelulle on tarkea osa kehittamistyota, jota
hankkeen tarjoamat ulkopuolinen fasilitointi, uudet nakokulmat ja menetelmat tukivat.




HVMAK’
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Koulutukset

Koulutusten toteuttamista kuvaavat luvut ja aiheet, palautekyselyn vastaukset,
hanketiimin ja ohjausryhman itsearviointi seka aikaansaadut tulokset ja vaikutukset.

Koulutuskokonaisuuksista vastasi Humanistinen ammattikorkeakoulu, toteuttaminen
tehtiin yhdessa aikavalilla 5.9.2024-27.5.2025




Koulutusten palautekyselyyn
vastanneet

« Koulutuksiin osallistuneilta kerattiin palautetta ensimmaisten
viiden koulutuksen (5.9.-10.10.2024) aikana Microsoft Teamsin
Polls-kyselysovelluksella ja myohempien koulutusten
(30.10.2024-15.5.2025) osalta Webropol-kyselylla, jolloin
osallistujat vastasivat samaan Webropolissa olleeseen
kyselylomakkeeseen koulutuksen paattyessa tai sen jalkeen.

 Webropoliin siirtymisen syyna olivat tekniset haasteet: joidenkin
osallistujien tietokoneen ns. palomuuri aiheutti sen, ettei Teamsin
Polls-kysely auennut kaikilla vastaajilla. Analyysissa siihen
mennessa saadut Polls-vastaukset (n = 80) ja myohemmat
Webropol-vastaukset (n = 90) yhdistettiin samaan aineistoon.

 Vastauksia saatiin yhteensa 170/427.

ntoutussaaitio




Syksy 2024 - kevit 2025

427

OSALLISTUJAKERRAT

=

KOULUTUSTEEMAA

21

20 ETA-

sir3IestokouLutTasaa - KOULUTUSTA

12

BLOGIKIRJOITUSTA (OPISKELIJA)

Jarjestojen rahoitus

varainhankinta, joukkorahoitus, yritysyhteistyo,
Erasmus+ -rahoitus, osuuskuntatoiminta,

6 koulutusta

Vapaaehtoistoiminta
vapaaehtoistoiminnan vaikuttavuus, nuorten
osallistuminen, varainhankintaan perustuva
vapaaehtoistyo, toimijuuden vahvistaminen,
vapaaehtoisten hyvinvointi,

5 koulutusta

Viestinta ja vaikuttaminen
tarinallistaminen, vakuuttava toiminnan esittely,
hyva viestintad hyvinvointialueen ja jarjestéjen
valilla seka Canvan hyoédyntaminen somessa,
Yhteiskunnallinen vaikuttamistyd, tekoaly

6 koulutusta

Moninaisuus
Moninaisuus tyéelamassa,
Maahanmuuttaneet mukaan
vapaaehtoistoimintaan,
yhdenvertaisuussuunnittelu,
3 koulutusta

Jarjestojohtaminen
1 koulutus

°
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KOULUTUSTEN OSALLISTUJAPALAUTTEET (n-168-170)

KESKIARVO

Lisasiko koulutus omaa osaamistasi?
2% 15% 3.4
Auttoiko koulutus loytamaan jarjestosi tulevaisuuden kehittymistarpeita?

5% 10% 3,2
Vahvistiko koulutus jarjestosi asiantuntijuutta?
2% 12% 3.3

Ei lainkaan Vahan Jonkin verran mPaljon mErittain paljon

Suosittelisitko koulutusta muille jarjestotoimijoille? KESKIARVO

1%4% 32% 49% 4,4

1 2 m3 m4 m5 1 = erittain epatodennakoisesti - 5 = erittdin todennakoisesti

HUMAK® =
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Koulutusten tulokset ja vaikutukset 1/3

« Koulutuksiin osallistuneet arvioivat osaamisensa (ka. 3,4, asteikolla 1-5) ja jarjeston
asiantuntijuuden (ka. 3,2) lisdantyneen. Koulutukset auttoivat I6ytamaan jarjeston
tulevaisuuden kehittymistarpeita (ka. 3,3). Koulutuksissa osaamisen lisdaminen oli keskeinen
tavoite ja sita onnistuttiin edistamaan. Koulutussarjan voidaan palautteen perusteella katsoa
tukeneen jarjestojen muutosjoustavuutta.

« Koulutuksia suosittelisi muille jarjestotoimijoille valtaosa osallistujista (ka. 4,4), mika vahvistaa
tulkintaa koulutussisaltojen osuvuudesta jarjestojen tarpeisiin nahden. Nekin osallistujat,
joiden omaa asiantuntijuutta kasitellyssa aiheessa koulutus ei ole enaa merkittavasti lisannyt,
ovat siis arvioineet hankkeen koulutusten yleisen hyodyllisyyden hyvin suureksi. Korkeaa
suosituslukua voidaan pitaa hankkeen koulutusten erityisen hyvana onnistumisena.

« Koulutusten sisaltoja levitettiin opiskelijoiden blogikirjoitusten valityksella seka lahettamalla
koulutusmateriaalit kaikille ilmoittautuneille, myos osallistumatta jattaneille. Sen sijaan
koulutusten tulosten levittamista vaikeuttavat materiaalin monimuotoisuus ja se, ettei
materiaaleja koottu alusta saakka selkeiksi kokonaisuuksiksi. Lisaksi koulutusmateriaalien
omistajuus on kouluttajilla tai jarjestoilla, ei hankkeella.

HUMAK




Koulutusten tulokset ja vaikutukset 2/3

« Suunnitelluista koulutuksista peruuntuivat ekologisen kestavyyden teemat. Suunnitelluista 25
koulutuksesta peruttiin 4 ilmoittautujien vahaisyyden takia. Syita olivat ehka koulutusten
ajankohta ja markkinoinnin myohaisyys, sen lisaksi, etta aihetta ei koettu keskeiseksi.
Toimintaympariston muutokset nostivat erityisesti rahoituksen teemat ajankohtaisimmiksi.
Ohjausryhman arvion mukaan suunnitelluista koulutuksista jouduttiin kuitenkin perumaan vain
vahan koulutusten kokonaismaaraan nahden.

« Kaikkiin 21 koulutukseen osallistui yhteensa 427 henkiloa, jota voi pitaa hyvana tavoitettujen
maarana hankkeelle. Koulutuksiin ilmoittautuneita oli yli puolitoistakertainen maara.

» Koulutusten osallistujakato eli osan ilmoittautuneista poisjaanti voidaan nahda tassa ajassa
yleistyneena ilmiona, joka johtuu mm. aikapriorisoinnin tiukentumisesta. Ja osin ehka
ilmoittauduttiin koulutusmateriaalin saamiseksi ilman osallistumisaikomusta, koska ennakkoon
oli kerrottu, etta materiaali toimitetaan kaikille ilmoittautuneille.

* Myo0Os koulutuksiin osallistujille tarjottiin mahdollisuutta ns. jalkisparraukseen, mutta sita ei
myoskaan koettu tarpeelliseksi ja osallistujamaarat jaivat vahaisiksi.

HUMAK




Koulutusten tulokset ja vaikutukset 3/3

« Ohjausryhma arvioi (10/2024 ja 6/2025) "jarjestot kouluttavat jarjest6ja” -idean toimineen
hyvin. Osaamisensa jakamisen kautta jarjestot toimivat tyoelaman kehittajina.

* Ohjausryhma piti hyvana pitkien tyopajojen ja lyhyiden, tiiviiden koulutusten yhdistelmaa.

« Tyontekijoiden yhteisessa itsearvioinnissa (12/2024) pidettiin onnistuneena koulutusten
teemojen laajuutta ja monipuolisuutta seka jarjestojen valmiutta osaamisensa jakamiseen.

« Tyontekijoiden arvion (11/2025) mukaan ehka yksi vaikutus on se, etta jarjestot saivat
hankkeen koulutusten tarjoaman kokemuksen pohjalta lisaa rohkeutta jakaa omaa
substanssiosaamistaan enemmankin seka muille jarjestoille etta muille organisaatioille.

« Tyontekijat pitivat koulutusten yhtena haasteena osallistujien heterogeenisuutta, kuten on
aina, jos koulutus on avoin kaikille. Heterogeenisuus vaikeuttaa myos sen arvioimista, mita

koulutuksista jai lopulta "kateen” osallistuijille.

HUMAK




Koko hankkeen arviointi



Toteutus

« Koko hankkeen tulosten arvioimeksi eri toiminnoista keratyt
palautteet on laskettu yhteen samaa asiaa kysyvien
vaittamien osalta.

 Dioilla vastausmaarat (n-luku ) ja toiminnot siksi vaihtelevat.

* Analysointi ja yhteenvetovaiheessa tuloksia tarkasteltiin
seka hankkeen ohjausryhmassa etta hanketiimin kesken.

 Arviointiraporttiin on kirjattu paakohdat tiivistetysti.



Hankkeen osallistujat ja toiminnat

« Hankkeen maarallisissa tavoitteissa onnistuttiin hyvin ja toimintoihin osallistui mukavasti
arjestotoimijoita eri puolilta hankealuetta. Mukaan toimintaan tavoitettiin seka jarjestojen
yontekijoita etta vapaaehtoisia.

« Hankkeen alqgitustiedon Eura2021-jarjestelmassa taytti 227 henkiloa, joista 108 henkiloa
go_pe_tustleto) osallistui hankkeeseen useammin kuin kerran. Naiden lisaksi hankkeen
toimintaan osallistui runsaasti ns. kertaosallistujia, jotka eivat tayttaneet tietojaan Eura2021-
jarjestelmaan lainkaan.

* Hankkeeseen osallistui yhteensa 166 eri organisaatiota, joista valtaosa oli jarjestoja.

* Hankkeen toimenpiteena toteutettiin osallistava selvitystyo hankealueen jarjestojen olemassa
olevasta osaamisesta seka ennakoitavista osaamis-, kehittymis- ja uudistumistarpeista, _
kehittamisryhmien fasilitoidut tyépajat (6 kpl), jarjestolahtoiset fasilitoidut kehittamisprosessit
(10 kpl), koulutukset (21 kpl) ja paatosseminaari.

« Moniosaajat-hanke vastasi toiminnallaan sote-jarjestojen osaamistarpeeseen _ _ N
hgnk_esu_pnnlte_lmas_ta_lJa_ selvityksesta nousseiden keskeisten teemojen osalta monipuolisesti ja
kaytannonlaheisesti. Toimintgjen teemoina olivat mm. viestinta ja vaikuttamistyo, JargestOJ_en
rahoitus ja taloudellinen kestavy¥s, vapaaehtoistoiminta, moninaisuus, strategia ja strateginen

ajattelu, tulevaisuusajattelu, vastuullisuus ja vaikuttavuus.




Hankkeen aikana syntyneet tuotokset

Jarjestetyn toiminnan lisaksi hankkeen aikana syntyi useita
tuotoksia:

» Selvitys jarjestojen osaamisesta ja kehittymistarpeista

e Tulevaisuuden trendikortit jarjestoille

» Sote-jarjestot tulevaisuuden tekijoina —podcastsarja

» Kehittamisprosessin toimintamalli jarjestoille

* Blogit kehittamisprosessien ja koulutusten sisalloista
 Infograafit tyopajoista

* Arviointiraportti hankkeessa toteutetusta arvioinnista

* Tulevaisuusajattelu sisaltoa Hyvinvoiva Jarjesto -sivustolle
« Kehittamisprosesseissa jarjestojen kehitetyt toiminnat

Homak -
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Tyopaja-, koulutus-, ja kehittamisprosessipalautteet, n =277

Osaamisen vahvistuminen

KESKIARVO

2% 12% 31% 15% 3.5

Ei lainkaan Vahan Jonkin verran mPaljon mErittdin paljon

Vaittamat: Vahvisti osaamistani / Lisdsiké koulutus omaa osaamistasi?




Tyopaja- ja kehittamisprosessipalautteet, n =101-106

Yksilonakokulma: uudet menetelmat,
kehittamistarpeet ja vahvuudet

KESKIARVO
Tarjosi kayttooni uusia menetelmia
15% 35% 13% 3,5
Auttoi loytamaan omia tulevaisuuden kehittymistarpeitani
4% 9% 33% 13% 3.4

Auttoi tunnistamaan omia vahvuuksiani

8% 14% 27% 12% 3.2

Ei lainkaan " Vahan m®mJonkin verran ®Paljon ®Erittain paljon

Kuntoutussaitio Euroopan unionin
osarahoittama




Tyopaja- ja kehittamisprosessipalautteet, kehittamisprosessien dokumenttianalyysi

Menetelmia ja tyokaluja jarjestojen kayttoon ja toiminnan
kehittamiseen

S :
- Kehittamisprosesseista jai myos jotakin konkreettista tybkzlmjr:g;iz:sm
arjestojen kayttoon 9/10 prosessista, esim. uusi

oimintatapa, suunnitelma tai tuotos).

jatkamiseen ja
* Yli puolessa kehittamisprosesseista (7/10) oli myds tapahtunut Jatkokehittamiseen.

J(atkokehittémisté_tai edistysaskelia myos prosessin paatyttya Kehittdmisprosessiin osallistujan
seurantatapaaminen). palaute

« Konkreettisten asioiden "koko" vaihteli yksittaisesta
menetelmasta tai toimintatavasta koko jarjestojen toimintaa
kattavaan strategiaan.

« Tyopajojen palautteiden avovastausten pohjalta voidaan Hyvéat materiaalit ja pohja
sanoa, etta vastaajista 78 % kokivat saavansa tyopajoista jatkokehittamiselle.
seka menetelmia etta ideoita ?{_hd|$tykse_n kayttoon ja - D
kehittamiseen. Mainitut asiat liittyivat: viestintaan, Kenittamisprosessiin osallsttian paladte
vaikuttavuuteen, henkiloston hyvinvointiin, kehittamiseen
ja tulevaisuuteen, saavutettavuuteen ja moniaisuuteen,

verkostoihin tai yhteistyohon.




Tyopaja-, koulutus- ja kehittamisprosessipalautteet, n = 105-275

Jarjestonakokulma: uudet nakokulmat
toimintatapoihin, vahvuudet ja kehittamistarpeet

Tarjosi jarjestolle uusia nakokulmia toimintatapoihin* KESKIARVO

3% 40% 34% 4,0

Auttoi tunnistamaan jarjestoni vahvuuksia*

3% 6% 47% 3,6

Auttoi loytamaan jarjestoni tulevaisuuden kehittymistarpeita

3% 8% 37% 3,5

Ei lainkaan Vahan Jonkin verran ®Paljon mErittdin paljon

* ei kysytty koulutuksiin osallistujilta HvMAK




Tyopaja- ja kehittamisprosessipalautteet, n =102

Osaamisen jakaminen ja yhteiskehittaminen

Mahdollisti minulle tasa-arvoisen osallistumisen KESKIARVO
1% 33% 62% 4,6
Mahdollisti jarjeston sisaisen ja jarjestojen valisen osaamisen jakamisen
2% 6% 51% 3,7
Mahdollisti jarjestojen sisaisen ja jarjestojen valisen yhteiskehittamisen
1% 9% 42% 18% 3,7
Ei lainkaan Vahan Jonkin verran ®Paljon ®Erittain paljon
Yhdistetyt vdittamat:
Mahdollisti jarjestén/organisaation eri toimijoiden yhteiskehittdmisen ja Mahdollisti jdrjestéjen vélisen yhteiskehittdmisen.
Mahdollisti osaamisen jakamisen jérjestén/organisaation eri toimijoiden vilillé ja Mahdollisti osaamisen jakamisen o %
HVNAK Kuntouji?é?ﬁtiﬁ

jarjestéjen vdlilla.



TyOpajapalaute, n =55

Auttoi jarjestoani verkostoitumaan

KESKIARVO

11% 25% 7% 3,3

Ei lainkaan Vahan Jonkin verran ®Paljon mErittain paljon




Koulutuspalaute =169

Vahvistiko koulutus jarjestosi asiantuntijuutta?

KESKIARVO

2% 15%

3,2

Ei lainkaan Vahan Jonkin verran  ®Paljon = Erittain paljon




Dokumenttianalyysi: tydntekijoiden reflektointilomakkeet

kehittamisprosessin paatyttya + muu prosesseissa kaytetty aineisto.

Jarjestojen resilienssin / muutosjoustavuuden edistaminen?

Resilienssin B PALAUTUMINEN STRATEGINEN ENNAKO NI/ VERKOSTOITU-
osa-alue SAALLL TEEN Sl MUUTOKSISTA KEHITTAMINEN o MINEN
VARAUTUMINEN KEHITTAMINEN AJATTELU
Auttoiko prosessi
Auttoiko prosessi ISt - Linkittyiko Liittyiké prosessi  Tukiko prosessi
uudistumaan / Vahvistiko e S ) . .
varautumaan s e ... .. prosessijarjeston ennakointiin tai  verkostoitumista
C . . . . kehittamaan omaa prosessi jarjeston . . e ) e ee L
Arviointi- Tukiko prosessi  tulevaisuuteen / o S strategian kaytettiinko siina tai toisten
e e . toimintaansa / valmiuksia . . . -
kysymykset  jarjeston oppimista tulevaisuuden . tekemiseen tai tulevaisuustyokalu jarjestojen
. tarkastelemaan palautua tulevista . . . S .
muutoksiin / g . strategiseen ja tai muuten toimintamallien
. . omaa toimintaan muutoksista. A . . .
haasteisiin . . . kehittamiseen ennakointia. hyddyntamista
jotenkin prosessin
aikana.
tAtrviqcin_lt(i Toteutui Toteutui Toteutui Toteutui Toteutui Toteutui Toteutui
oteutuiko
(kylla /ei) prosessissa prosessissa prosessissa prosessissa prosessissa prosessissa prosessissa

(N

HUMAK’
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Yhteenveto koko hankkeen tuloksista

» Qsallistujapalautteen mukaan hankkeen t¥6_ﬁajat, koulutukset ja kehittamisprosessit onnistuivat vahvistamaan
jarjestotoimijoiden osaamista (ka. 3,5, asteikko 1- 5).

. Yksilbr\_ékbkulmasta_t\éé_'zpajat jakehittamisprosessit tarjosivat uusia menetelmia I((ka. 3.5), auttoi loytamaan
tulevaisuuden kehittamistarpeita (ka. 3.4) ja tunnistamaan omia vahvuuksia (ka. 3.2).

« JarjestonakoOkulmasta tyopajat ja kehittamisprosessit _tarLosivat jarjestoille uusia nakokulmia toimintatapoihin
(ka. 4.0) ja auttoivat tunnistamaan jarjeston vahvuuksia (ks. 3.6).

. gyg'jpajat, koulutukset ja kehittamisprosessit auttoivat myos I6ytamaan tulevaisuuden kehittamistarpeita (ka.

 Osallistuja palautteiden mukaan tyopajojen ja kehit_témisErosessien tydskentelyssa ja fasilitoinnissa onnistuttiin
mahdollistamaan hyvin tasa-arvoinen osallistuminen (ka. 4,6) seka jarjestdjen sisaista ja jarjestojen valista
osaamisen jakamista (ka. 3,7) ja yhteiskehittamista (ka. 3,7).

« Toimintaan osallistuneet kokivat saavansa menetelmia ja tyokaluja jarjestojen kayttoon ja toiminnan
kehittamiseen.

« Hankkeen toiminnoilla onnistuttiin edistamaan jarjestdjen resilienssin nakokulmasta keskeisia osa-alueita.

« Toiminnan kiinnitt¥

1 an kiinnittyminen hyvinvointialueisiin jai kaavailtua vahaisemmaksi, vaikka teemat ja osaaminen sinansa
hyodyttavat jarjes

0ja kokonaisuutena ja myos yhteistydssa hyvinvointialueiden kanssa.

HUMAK’
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untoutussaitio

Arviointi hankkeen
vaikutuksista




Hankkeen vaikutusten arviointi

« Vaikutuksilla tarkoitetaan pidemmalla aikavalilla tapahtuvaa seka useiden erilaisten
yksittaisten tulosten ia tekijoiden summaa. Jos aikaansaadut muutokset ovat kestavia,
miten ne heijastuvat laajemmalle yhteisoihin tai koko yhteiskuntaan.

« Hankkeen ohjausryhma (10/2025) ja hanketiimi ﬁfl1/2025) arvioivat, mita vaikutuksia
saavutettujen tulosten saavuttamisesta mahdollisesti seuraa pitkalla aikavalilla.

 Hankesuunnitelmassa ajateltiin, etta

* hankealueen sotejarjestojen osaamista edistamalla kehitetaan niin jarjestosektoria kuin
vaikutetaan laajemmin yhteiskuntaan.

. Jtérjestét ovat aktiivisesti mukana laajemmin tydelaman kehittéijinéiga heikommin

yollistyvien henktyourien tai yhteiskunnallisen osallistumisen tukijoina.

 Kaikkinensa taman tavoitteen kautta tuetaan jarjestojen muutosjoustavuuttaja
ennakoimistaitoja, ja alueen jarjestot saavat mahdollisuuden osallistua Uudistuva ja
Osaava Suomi 2021-2027 -ohjelman tavoitteiden toteuttamiseen.

 Hankkeen pidempiaikaisia vaikutuksia on haasteellista maaraaikaisessa hankkeessa todentaa.

« Vaikutusten arvioinnissa keskityttiin mahdollisten vaikutusten laadulliseen reflektointiin ja niita
puoltavien tai haastavien havaintojen tunnistamiseen.




Vaikutusten todennakoisyytta edistavat
tekijat: huomiot

1.

Toiminnat pe_rustuiva_tjérjle_stéjen tarpeeseen, joka tunnistettiin hankkeen
valmisteluvaiheessa ja selvityksen tuloksena.

Vahvistunut osaaminen mahdollistaa myos toiminnan tai jarjeston kaytantojen
kehittamisen ja muuttamisen. Osaamista tarvitaan muutoksen aloittamiseksi.

Palautteen mukaan positiivista muutosta tapahtui seka henkilokohtaisissatiedoissa
Ja taidoissa, mutta hyotya syntyi myos jarjeston nakokulmasta. Hyoty ei jaanyt vain
yks||<lontomak5| osaamispaaomaksi, vaan hyodytti koko yhteisda / jarjestoa tal
verkostoa.

Menetelmat ja t¥6kalut auttavat jarjestoja kehittamaan toimintaansa myos =
atkossa. Palaut eenPerusteeIIa osallistujat kokivat tyokalut hyodylliseksi, aikoivat

ai olivat ottaneet niita kayttoon.

Kehittamisprosessien seurantapaamisessa oli tulokset pysyneet tai jopa menneet
eteenpain (seurantavali 2 kk).

Jarjestotoimijat osallistuivat hankekauden aikana eri toimintoihin, hyoty siten
laajempi kuin'yksittaiseen toimintamuotoon osallistuminen.
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Vaikutusten todennakoisyytta
hidastavat tekijat: huomiot

1. Toimintaympariston muutos on talla hetkella suuri ja
merkittavassa roolissa sote-jarjestojen tulevaisuuden
kannalta. Kehittamisen suuntaa ja mahdollisuuksia
joudutaan tarkentamaan ja tarkastelemaan usein.

2. Osaaminen lilkkkuu ihmisten mukana ja henkiloston
vaheneminen vahentaa myos jarjeston osaamisresurssia.

3. Hankealueena ei ollut koko Suomi, ei tavoitettu ns. koko
jarjestosektoria.

ntoutussaaitio



Vaikutukset jarjestosektorin kehittamiseen
ja yhteiskuntaan vaikuttamiseen

Tavoitimme hankkeen toimintaan mukaan jarjestoverkostoja ja hankealueella kattojarjestoja,

joiden kautta osaaminen ja menetelmat voivat siirtya laajemmin jarjestojen kayttoon. Tuotetut

materiaalit ovat maksutta kaikkien kaytettavissa ja niista viestittiin myos avoimesti hankkeen
resurssein.

Vaikka kehitimme jarjestojen osaamista ajankohtaisista aiheista, jotka peilautuivat vahvasti
toimintaympariston muutoksesta, koko sektorin kehittaminen olisi kuitenkin tarvinnut
laajempaa kentan osallistamista seka sidosryhmien kanssa kaytavaa vuoropuhelua.

Jarjestot toimivat hankkeessa toimijoina ja kanssa kehittajina. Omaa ja jarjeston saamista
aettiin niin tyopajoissa kuin koulutuksissa kouluttajana. Nain osallistuen koko jarjestosektorin
ehittamiseen hankkeen tarjoamissa puitteissa ja teemojen ymparilta. Syntynyt yhteistyo ja

luottamus mahdollistaa sen jatkumista myos tulevaisuudessa.

Jarjestot ovat jo [ahtokohtaisesti olennainen osa yhteiskuntaa ja vaikuttavat omalla tyollaan
yhteiskunnallisti merkittavien aiheiden ymparilla kuten hyvinvointi, yhdenvertaisuus ja
osallisuus. Valku’_ctamlst?/o_r)_ nakokulma oli mukana jarjestojen puheissa kehittamistyon eri
tilanteissa. Vahvistamalla jarjestojen osaa_rr_usta__{_a toimintatapoja seka vahvistamalla
tulevaisuuden edellytyksia, hankkeella voitiin valillisesti myos edistaa jarjestojen moninaista
vaikuttamistyota. Vaikutus syntyy jarjestojen kehittymisen kautta pikkuhiljaa, hankkeen

vaikutus yhtena tekijana.




Vaikutukset jarjestojen tyoelaman
kehittamiseen

» Sote-jarjestot ovat osa tyoelamaa monenlaisin tavoin. He toimivatitse
tyonantajina, he tyollistavat eri tavoin osatyokykyisia ihmisia, tukevat eri
tavoin inmisten tyokykya ja tyollistymista seka he ovat verkostoituneet
tyoelaman eri toimijoiden kanssa.

* Hankkeen toimenpiteissa on otettu huomioon ylla mainitut jarjestokentan
erityispiirteet, joten toimenpiteet ovat tukeneet jarjestoja niin tyonantajina,
muiden tyokykya ja tyollistamista tukevina organisaatioina kuin tyoelaman
kanssa verkostoitujina. Hanke on kehittanyt jarjestojen tyoelamaan liittyva
osaamista esimerkiksi seuraavien teemojen kautta:

« Jarjestojohtamisen erityispiirteet ja osaamisen vahvistaminen
Jarjestotoimijoiden (tyontekijat, vapaaehtoiset) hyvinvoinnin edistaminen
Moninaisuuden edistaminen

Jarjestojen strategiat (mm. henkilostondkokulma)

Vapaaehtoisty6 (mm. tyokyvyn ja tyollistamisen nakokulma)

« Jarjestojen tyoelamaan liittyvien seka muiden verkostojen kautta tyoelamaan
liittyva osaaminen voi levita myos laajemmin.
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Vaikutukset jarjestojen
muutosjoustavuuteen

« Hanke onnistui edistamaan muutosjoustavuuden keskeisia tekijoita, kuten osaamista

{a oppimista, uudistumisen {a kehittamisen taitoja J(a valineita, ennakointia ja
ulevaisuusajattelua seka strategian hyodyntamista.

« Hanke tuki osaltaan jarjestojen muutosjoustavuutta ja ennakoimistaitoja _
tutustuttamalla tulevaisuusajatteluun mm. Sitran ja Kansalaisareenan tuottamien
materiaalien kautta. Tulevaisuusajattelu tuotiin puheeksi jarjestoille, ja ainakin osa
jarjestoista otti aiheen pysyvaksi osaksi omia prosessejaan.

 Laaja aihe jaettiin sopiviin paloihin ja konkretisoitiin mm. tyopajoissa ja _
k@lhltt_e}crplsprosesselssa, joista jarjestot saivat kayttoonsa pitkajanteisen suunnittelun
valineita.

« Aihe on vaikea, sen pysyvampi omaksuminen ja toimintatapojen muuttaminen
vaativat aikaa, ja siihen hanke on tarjonnut jarjestotoimijoille syotteita.

* Moniosaajat-hankkeesta saatu kokemus oletettavasti rohkaisee jarjestoja tulemaan
mukaan Kehittamishankkeisiin jatkossakin.
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LITTEET

e Liite 1. Hanketiimin itsearviointilomake
 Liite 2. Ohjausryhman arviointikysymykset




Liite 1. Hanketiimin itsearviointi (Artsi-toiminnan pohja)

Oman toiminnan itsearviointi

+
D)Sovitut
C) Konkreettinen toimenpide- kehittdmis-
A) Missd olemme B) Mitkd ovat olleet ehdotus kehitettdville asialle ja toimenpiteet on
AIHEALUEET onnistuneet? haasteita/ongelmia? vastuuhenkild toteutettu
1. TAVOITE

2. TOIMENPITEET

Toimenpide a.
Toimenpide b.
Toimenpide c.

3. TULOKSET

4, KOHDERYHMAT

5. RESURSOINTI

6. SISAINEN TYONJAKO

7. VIESTINTA JA TIEDOTUS

8. YHTEISTYO KUMPPANEIDEN JA
SIDOSRYHMIEN KANSSA

9, HENKILOSTGN OSAAMINEN JA SEN
KEHITTAMINEN

10. ARVIOINTITIETO

HUMAK
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Liite 2. Ohjausryhman arvioinnissa kaytetyt kysymykset

Miten hanke on mielestanne
onnistunut? (yhteinen keskustelu)

1. Tavoitteiden edistyminen

2. Toimenpiteiden toteutuminen (mm. selvitystyo, tyopajat,
kehittamisprosessit ja trendikortit)

Saavutetut tulokset
Kohderyhmien tavoittaminen
Viestinta ja tiedottaminen
Yhteistyo ja verkostoituminen
Seuranta ja arviointi

Hanketiimin tyonjako ja osaaminen
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